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Aide-mémoire
Indicatifs d'accès - Fonctions téléphoniques    

Blocage sélectif  

Composition abrégée : courte    

Compositon abrégée : longue 

Garde universelle 

Dépisteur 

Mise en garde par indicatif  

Reprise Mise en garde par indicatif 

Prise d’appel

Rappel automatique 

Rappel automatique : annuler 

Recomposition du dernier numéro

Renv. auto. sur non-réponse (activer) 

Renv. auto. sur non-réponse (désactiver ) 

Renv. auto. sur occupation (activer ) 

Renv. auto. sur occupation (désactiver ) 

Renv. auto. Tous appels (activer ) 

Renv. auto. Tous appels (désactiver ) 97*
87*
14#

04#

35#

25#

##

37*
37*
27*
77*
67*
75*
07*
47*
17*
76*

Pour tout renseignement supplémentaire

concernant les fonctions d’utilisation de la

Messagerie vocale, composez le

1 877 520-1212.
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OPTIONS DE FIN DE MESSAGE ENVOI D’UNE COPIE DE MESSAGEMENU PRINCIPAL

ACCÈS À LA MESSAGERIE VOCALE

ÉCOUTE DES MESSAGES FONCTIONS UTILES PENDANT L’ÉCOUTE

De votre bureau :

1.    Composer  .

2. Composer votre mot de passe.

D’un autre poste ou
de l’extérieur de votre bureau : 

1. Faire les trois premiers chiffres
de votre No de téléphone suivis de 

.

2. Appuyer sur la touche
pour vous identifier comme usager.

3. Composer le numéro de votre 
boîte vocale (votre indicatif régional 
+ votre no de téléphone).

4. Composer votre mot de passe.

#

3401

99*

Pour écouter
vos messages

Pour envoyer
un message

Pour repérer le
message envoyé**
(Vérifier l’écoute d’un
message envoyé à un

usager du système)

Pour modifier
vos options

personnelles

Pour redémarrer
cette session**
(Menu principal) 

Pour rompre la
communication

(Quitter) 

*

5

4

3

2

1 Messages
non entendus 11

ENVOI D’UN MESSAGE

Dicter le message

Marquer la fin de
l’enregistrement

Réécouter le message  
Utiliser les fonctions d’écoute de l’étape 1
du Menu principal

1
#

VÉRIFICATION DE MESSAGE ENVOYÉ

Composer le no de la boîte vocale
(10 chiffres) du destinataire
ou
Appuyer sur suivi des numéros 
de touche correspondant à son nom
(À noter : 0=7 et Z=9)

#

OPTIONS PERSONNELLES

Désactiver/Réactiver 
l’avis de message

Modifier options de gestion     

Enregistrer message d’accueil

Quitter (retour au Menu principal) *
3
2
1

MESSAGES D’ACCUEIL

Modifier message personnel

Créer message d’absence prolongée    

Modifier nom enregistré 3
2
1 MESSAGES

Général (système)

Personnalisé     2
1

INDICATEUR DE MESSAGES (voyant ou tonalité)

Réactiver l’indicateur

Désactiver l’indicateur 4
3

OPTIONS DE GESTION

ENVELOPPE (DATE/HEURE)

Activer

Désactiver     2
1

MOTS DE PASSE

Personnel

Résidence (boîte 93)

Invité 1 (boîte 91)

Invité 2 (boîte 92)

Secrétaire 5
4
3
2
1

LISTES DE DISTRIBUTION DE GROUPE

Créer une liste

Modifier une liste

Supprimer une liste

Obtenir le nom des listes 4
3
2
1

TYPES DE MESSAGES-GUIDES

Normaux (nouveaux usagers)

Détaillés (pour habitués)

Brefs (pour experts) 3
2
1

Reculer Pause/ Avancer
Redémarrer

Position

Ralentir Enveloppe Accélérer
(Date/Heure)

Vitesse

Normal Plus fort

Volume

Annuler écoute Aide Sauter

#0*

98

654

321
Réécouter** 

Enveloppe** 

Envoyer copie**

(avec vos remarques)

Effacer

Répondre

Archiver (sauvegarder)

Poursuivre options 0

9

8

7

6

5

4

OPTIONS DE DESTINATION
Envoyer

Entrer la 
destination 
suivante 
(10  chiffres)
ou
Revenir au 
Menu 
principal *

#OPTIONS DE LIVRAISON

Privé

Urgent

Confirmation

Transmission différée  

Annuler destination *
4
3
2
1

OPTIONS DE CONFIRMATION

Confirmation d’écoute
du message

Avis de non-écoute 2
1

Enregistrer introduction
(remarques personnelles)

Marquer la fin de
l’enregistrement

Composer no de boîte
vocale du destinataire 
(no de téléphone 
incluant indicatif 
régional)

Envoyer copie #

#

Composer le no de la 
boîte vocale (10 chiffres) 
du destinataire
ou
Appuyer sur suivi
des numéros  de touche
correspondant à son nom
(À noter : 0=7 et Z=9)

Poursuivre options   0

#

Contrôler mots de passe
Créer ou modifier listes
de distribution de groupe
Changer le type de
message-guide

Activer enveloppe (Date/Heure) 4
3
2
1

Messagerie

vocale 

d’affaires

Centrex

CES COMMANDES SONT 
ACCESSIBLES EN TOUT TEMPS :

Pour quitter ou annuler

Pour obtenir l’aide du système

Pour terminer ou sauter #
0
*

** Il se peut que ces options ne soient 
pas utilisables dans certaines régions.


