Facture TELUS Québec
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:’Z,f' TELU S Numéro de facturation 415 999 000
— Numéro de comple SAMHMMHHNNE
wwew telus com/quebes [ate de [acturation 4 now 2iHK)
JEAN SPECIMEN
Service d la SOMMAIRE DE LA FACTURE
clientdle
Je-1212 Maods précedent 32517
(#ans frais) Paiement regu le 05 oct. 188, 8lcr
Hoes territoire Salde 116,37
e | BO0 453-3633
= ; = Nvois courant 156.40
T e TRl F TPS (7%) 11.44
Taze prov. QC  Quebee CT1 (7.5%) 8.2
QT Québec Telecomm. (7.5%) 450
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Frais de retard sur 18580, di le 24 s=p. 33
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Mumoro de facturation 418 999 000D
Date de facturation 4 now J0HH)

Pour connaitre votre foumisseur de service interurbain composez sans frais le

O«
7

1 T-555-4141
= SOMMAIRE DU MOIS COURANT
Deemeription Montant Taxe Taxe Taxe Total
fed, prov. . —
Fras divers 2214 2214
Frais mensuels i 428 252 98.31
Demandes de service —- 2496 1.75 .00 2871
Total pacté sur s page | 186,40
Servioes TELUS Communscations (Qruibec) e, TPE: 104342355 TVIQ; 1000300041
Imtereat GlodwTrotmer M0 TPS: 1400RER10 TVO: 1018414395
FRAIS DIVERS
Date  Description Montant Taxe Taxe Taxe Total
fed. prov.  prov, (CTT)
Services TELUS Communications ({(Judbec)
02 o6t Ajustement divers 2214 7214
Total paric sur le sommaire du mois cournnt n.4 214

FRAIS MENSUELS {cn date du 4 novembre 2000)
Deescription Taxes Qué Colit Montant

umitaire
Services TELUS Communications (ubbec) 5541

Intermet GlobeTrotier
Powr toutes informaninns additionnelles, communiguer & © facturei@globetrotiornel ou au numérs | 500 S20-4562.

Forfait régulier P QC 1 2095 2995

) ages 350 by, 4 courriels, page pers, (5 megl, inclus)

Total portc sur le sommaire da mois couranl RS.4%
-..-@.
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TELUS Québec
CENTRE D'ENCAISSEMENT Timbre

CP 3000
RIMOUSKI QC GSL 7Y3 de caisse




Numero de comple

3

’;’.(_{/T ELUS Numéro de facturaton 418 999

i

Appels Tacturés & 418 $99-0000

Appels & 10 % de rabais, inclusnt carte d'sppel  (jour : Cansds, E-U, sutre-mer);
{soirfe, nuit, weekend : F-U, outre-mer)

Date de facteration 4 mov 2000
—= DEMANDES DE SERVICE — E—
Date  Dhscription Taxes Qe Taril  Jouwrs Montant
mirnsue
9oct.  Modification de service C9999
Add Forfait régulier ¥ QC 1 2995 25 2496
R Som-iotal Fal 2456
Total porté sur ke sommaire du mois courant 4.
—= SERVICES PAYABLES A L'UTILISATION
COMPLICITE AMI™
Date  Eadroit SNumére Dibst Durbe Codes Frais Réduction Maontant Taxes
MM i sy CPG EP

PORTE SUR LE SOMMAIRE DU MOIS COURANT
LEGENDE (Codes CPG ef auires codes)

C = Catégoric 4 [Eabili par e client
P = Période tarifaire | Turdl eéguber
G = Genre | Feciurd ks mumera sppeiant

MERCH D' UTILISER LES SERVICES DE TELUS QUEBEC.

1 10711 Queébec QC 418 388 0000 1557 3 4an 117 A2 1.05 FoT
2 10J23 Quthec QC 418 888 0000 1624 2 4l T8 LIt 0 FgT
Sous-total 2 appels - — 198 20 178
Total X £ 1.945 20 1.7%
QUTILS TELEPHONIQUES ———jee
Oyption Numéro Activation Frais  Montant  Taxes
Qv Turil _factueable  F P
LE MEMORISATELUR 418 999-D000 15 75 11.25
R Sow-total |- S | - S, N
Total 15 1128 .08
UTILISATION INTERNET
Deseription Hewres Hewres Tarif Montant Taxes
=== e —— toftales  fucturies  Bovaire EP
Powr le ddial & urilivation, volr voire cowrriel
Plan 350 h/meis et 95 ¢/h suppl.
jspecimen  ([du%sep.auBoct)  MEI9SS  4E955 535 4607
Total 4607 Foo
TOTAL DES SERVICES PAYABLES A L'UTILISATION 53.82




1- Numéro de facturation et Numéro de compte
Votre numéro de dossier et votre numéro de compte chez TELUS Québec. Il est important
d'avoir ces informations lorsque vous nous contactez pour des précisions sur votre facture.

2- Mois courant et Total mois courant

Le montant « Mois courant » équivaut a la somme due sur votre facture avant les taxes, alors
que le « Total mois courant » inclut les taxes fédérale et provinciale. Ces montants représentent
les totaux de la section « Sommaire du mois courant ».

3- Paiement avant le [date]

Date limite fixée pour le paiement de votre facture. Des frais de retard s'appliquent lorsque la
facture est acquittée aprés cette date.

Pour toute facturation payable par prélévement automatique ou sur carte de crédit, c'est la date
ou le prélevement sera effectué sur le compte ou transféré sur la carte de crédit.

4- Section détachable
Cette section doit étre retournée avec votre paiement par la poste. Elle est également requise
pour effectuer le paiement dans toute institution financiére.

5- Sommaire du mois courant

Ce tableau présente le total de chacune des sections présentes sur la facture pour « Frais
divers », « Frais mensuels », « Demandes de service » et « Services payables a
I'utilisation ».

6- Frais divers
Cette section liste toutes les transactions d'ajustement ou de correction de facturation.

7- Frais mensuels

Détail, affiché ou non, de tous les frais mensuels facturables, y compris les services
GlobeTrotter. Indication de I'adresse de courriel et du numéro de téléphone pour tout
renseignement sur les services GlobeTrotter.

8- Demandes de service

Toute modification, ajout ou suppression effectués aux services TELUS Québec, y compris
GlobeTrotter.

9- Services payables a I'utilisation
Détail de tous les services payables a I'utilisation ainsi que le temps d'utilisation du service
GlobeTrotter et le code d'utilisateur ou « login ».



